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A analise de um problema do
dia a dia como primeiro passo
para a conceptualizacao e construcao
da linguagem matematica’

Pascal Paulus

minha primeira ideia era utilizar como ti-

tulo deste artigo «Problematizagdo sem-

pre! Contas nunca mais». Penso que esta provo-

cagdo estd presente no programa de matematica

para o ensino bésico em vigor desde 1989, ao

centrar a aprendizagem da matematica na pro-
blematizagdo. Nao me parece ser por acaso.

Continuando a provocacao, eu diria que,
até aos anos 70, ndo se esclareceu verdadeira-
mente o que se pretendia com as aulas cha-
madas de matematica na escola basica. E claro
que — desde a obrigatoriedade da disciplina na
escola publica hd mais ou menos 100 anos — se
optou por familiarizar as criangas com as téc-
nicas de aritmética, e que, para isso, se copiou
o modelo da época para a aprendizagem da
leitura: treino exaustivo, graduado do mais fa-
cil ao mais dificil.

No inicio dos anos 70, os adeptos do que fi-
cou conhecido como a matemaética moderna,
propdem a abordagem do célculo apoiada no
homomorfismo existente nas bases de repre-
sentagdo de nimeros, mas basicamente, conti-
nuam a valorizar a aprendizagem aritmética.

John Allen Paulos (1991: 38)? escreve a res-
peito do treino e da aritmética: «Na minha opi-
nido, a aten¢do da escola ao cdlculo ¢ excessiva e
obsessiva. Ndo existe nada de errado, é claro, no
conhecimento das tabuadas da adicdo e de multipli-
cagdo e dos algoritmos basicos [...] Acontece apenas
que, apds algum treino de rotina, estas capacidades
devem ser encaradas como ferramentas para alar-
gar a compreensdo e ndo como substitutos da com-
preensdo.»

A partir da segunda metade da década de
70, perante o ébvio insucesso alargado, os in-
vestigadores pés—Piaget, que reivindicam a
construcdo de uma nova didactica da matema-
tica, questionam a aprendizagem a partir do
treino. Ou, como diz Rémi Brissiaud (1989:
12)3: «Ndo foi porque a crianga nio chegava a pro-
duzir o comportamento esperado, nem porque os
alunos estavam particularmente infelizes, que o en-
sino precoce de tais processos de cdlculo [algoritmo
no jardim de infancial foi rejeitado, mas pela preo-
cupagdo com a eficdcia da diddctica, porque certos
«sucessos» aparentes correm o tisco de preparar fu-
turos insucessos».

Se 100 anos de ensino da matemadtica é
pouco para que todas as criangas possam de-
senvolver um raciocinio légico-cientifico, 25
anos de proposta didéctica é nada. Penso, por
um lado, na forma como até responsaveis pela
educacdo? continuam a referir-se & aprendiza-
gem «das contas», mas também oico as vozes
dos «velhos do Restelo», professores pré-or-
dem e outros saudosos «dos bons velhos pro-
cessos», e fago minhas as palavras de Gerald
Holton (1996: 61) (trad. 1998)°: «Sempre foi di-
ficil para a sociedade lidar com a criatividade, a
inovagdo e os conhecimentos novos.» Se isto é ver-
dade para a sociedade, eu diria que para a es-
cola e para os seus agentes, a incapacidade de
inovar a instituicao se revela um espelho per-
feito desta sociedade.

Entretanto, e para instituir uma nova forma
de ver o ensino da linguagem matematica,

Brissiaud (1989: 14) propode: «dois tipos de acti-



vidades que servem principalmente de suporte a no-
vas prdticas numéricas:

— a gestdo cooperativa da classe: a gestdo dos
presentes e dos ausentes, dos alunos que comem na
cantina, a gestdo do tempo (actualiza¢io do calen-
ddrio, etc.) e a gestdo dos diversos stock’s (stock do
material, ou ainda o stock de comida de um animal
da classe);

— numerosos jogos com regras que tém uma
componente numérica: é o caso dos jogos de socie-
dade tradicionais [...] mas igualmente de jogos pe-
dagagicos.»

E um exemplo destas propostas que vos
trago, transcrito do meu didrio de trabalho
com alunos de 2° ano de escolaridade na es-
cola onde trabalho actualmente®.

A gestao financeira do jornal da turma

1° momento

Quinta-feira 14 de Outubro saiu o nosso
primeiro jornal.

Expliquei aos alunos que, antes de vender o
jornal, era necessario saber um pouco mais so-
bre seu custo. Trouxe junto com o jornal, a
factura da loja de fotocépias: 1950 escudos
para 50 exemplares de trés folhas, frente e
verso. A primeira questio apresentada aos alu-
nos tem a ver com o numero de jornais que ha
para vender:

— Se 21 alunos na sala recebem um jornal
de graca, entdo quantos jornais é que temos
para vender?

Parecem nao entender e reformulo a questao:

— Quantos jornais temos para vender, de-
pois de tirar os 21 dos 50 que fizemos?

Mas tenho mesmo de apresentar o esquema
«60 —21 = ?» para podermos avangar.

Proponho que se pense no problema.

Nria: — Sao 45.

Eu: — Como é que posso saber se isso esta

certo?

Margarida: — Podemos contar os jornais.

Eu: — Claro. Mas nao tenho aqui os jornais.

Estdo na minha casa, porque nio aca-
bei de os agrafar.

Marlene: — Nao sdo 45 mas 32.

Eu: — Porqué?

Marlene: — Porque temos 50.

Ivan: — Oh! Estapida! Nao sdo 32 ndo. Sao

41.

Eu: — Ent3o afinal, sdo quantos?

As opinides dividem-se. Perante a davida,

pergunto:

— Entdo, o que estamos a procurar?

Depois de alguma hesitagdo, a Ana Paula

diz:

— Quantos sobram depois de tirar os jornais

para nos.

Eu:— Juntos, quantos sdo?

Pedro: — Juntos sdo 50.

Eu: — Para os alunos, sdo 21. A Nuria disse
que para vender sdo 45. Ja agora, faco
as contas: 45 + 21, 66; com a proposta
da Marlene sdao 32 + 21, 53; com a
proposta do Ivan sdo 41 + 21, 62.

Marlene:— Entdo temos menos para vender.

Margarida: — Tem que ser com 20.

Tatiana: — Sdo 25 (controlamos: ndo da 50)

Ana Paula: — Sdo 27 (controlamos: também

nao da)

Ndria: — 49 + 1 da 50

Gritos: — Entao é 29, é 29 él

A dificuldade que os alunos tinham no ini-
cio do ano para transformar uma questao em
expressdo numérica, fez com que investisse,
ao longo do ano, na andlise de questdes sim-
ples ou mais complexas do dia a dia através
das nossas intervencdes no meio envolvente.
Ja mais para o fim do ano lectivo, invertemos
a situacdo e comecdmos a criar enunciados
matematicos a partir de expressdes numéricas.
Revelou-se muito dificil e por isso, é uma boa
base de trabalho para o préximo ano.

Voltando agora para as notas do meu diario:

Eu: — Agora vamos para a outra parte.
Quanto é que vamos pedir por jornal?

Varios alunos propdem uma moeda de 100.

Marlene: — 100 é muito.

Eu: — E verdade que um jornal grande para
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adultos tem muito mais folhas e custa 140 es-
cudos. Talvez 100 seja muito.

Nelson: — Fica uma moeda de 50!

Concordam com a moeda de 50 escudos.
Nao é a altura de perguntar se assim «ganha-
mos» ou «perdemos» dinheiro. De qualquer
forma, pego que descubram quanto dinheiro
vamos receber. Montamos o raciocinio juntos:
é simples e rapido. Se um jornal custa 50 escu-
dos, entdo dois jornais sdo 100 escudos. Con-
tar de cem em cem tem esta vantagem que é
quase como contar de 1 em 1. Assim, cada
grupo monta um registo a partir de:

2 jornais so 100 escudos

4 jornais sdo 200 escudos

etc.

Quando chegam aos 20 jornais, ndo tém
grandes duvidas que isto significa 1000 escu-
dos.

Quando chegam ao 29° jornal, apercebem-
-se que ndo da 1500 escudos. Fica em 1400 es-
cudos mais 50 escudos, sao 1450.

Ninguém se lembra de que as fotocdpias
custaram 1950$00.

Grande alegria na sexta-feira. A releitura do
jornal foi bem sucedida. A seguir mais nada se
fez de colectivo, a ndo ser a reunido de Con-
selho.

A venda do jornal criou algumas confusdes
apesar de terem ganho forga para trabalhar
para o préximo.

O Nelson pensou que o dinheiro da venda
era para ele e a Paula ficou convencida de que
o Nelson ficara com o dinheiro. Isto deu ori-
gem a uma disputa sé ultrapassada quando, na
semana a seguir, apresentei as contas dos jor-
nais levados para vender e o dinheiro entre-
gue. Eu fiz a contabilidade e a minha palavra
de que o dinheiro fora entregue foi aceite.

O problema é que as vendas do jornal ren-
deram mais de 2000 escudos embora tenham
ficado 5 por vender. Se por um lado isto signi-
fica que o préximo — para o qual j4 temos 6
textos — estd pago, por outro significa que as
nossas contas de quinta-feira parecem estar
erradas. Mas, com alguns esclarecimentos, o

problema foi ultrapassado: houve vérios pro-
fessores da escola que deram uma moeda de
100 escudos e ndo pediram o troco. Uma pes-
soa até deu 500 escudos (!), dizendo que o
resto era para a turma.

2° Momento: Terca-feira 16 de Novembro.

O 2° jornal estd a venda; ha menos vende-
doras do que no primeiro nimero. Mas ha
muito mais coisas para fazer e temos de nos
dividir para dar resposta a tudo:

— temos na turma uma estagidria do pri-
meiro ano da ESE, que precisa de ser esclare-
cida sobre a forma como trabalhamos;

— recebemos uma segunda carta dos politi-
cos’: o Bloco de Esquerda mandou-nos uma
carta interessante, na qual estd escrito que to-
das as pessoas sdo politicos. O Bruno fica en-
cantado com a ideia de que as criangas tam-
bém sdo politicos e tenta interpretar a carta
junto com dois colegas;

— a tarde, um grupo de meninas vai a bi-
blioteca da escola: o projecto sobre as Barbies
estd a andar;

— estamos a preparar uma ida ao teatro e
prevemos trabalho sobre esta saida. O Ivan, o
Nelson e o Rui estdo a organizar as informa-
¢Oes que temos sobre o teatro e «os trés mos-
queteiros», peca que vamos ver;

— a chegada, ha pouco tempo, do novo ma-
terial Cuisenaire renovou o entusiasmo com o
material e com exploragdes de somas conti-
nuas e a montagem de equagdes.

Além disso, passamos uma fase dificil na
organizacdo da sala e da turma. Hé4 alguma
oposicdo dos lideres da sala que acham que
tém de trabalhar demasiado em comparacdo
com colegas de outras turmas e de outras es-
colas («Eles s6 tém que preencher fotocdpias.
O Pascal ndo da fotocépias; estou farta desta
escola velha! Quero uma escola nova.» foi um
dos ataques que registei.)

Por tudo isto, ndo deu para discutir com
eles o engano da loja (que sé descobri tardia-
mente), o que fez disparar o preco das fotocé-
pias.



3° momento: Segunda—feira, 13 de De-
zembro de 1999.

Esta Gltima semana antes do Natal promete
ser dificil. O arranque do dia e a planificagao
da semana sdo algo confusos. As novidades
arrancam com alguma lentiddo e arrastam-se
por listas interminaveis de prendas e arvores
de natal. Nenhum livro, mas muitos «action-
-mans», «bat-mans», «other-mans» e roupa de
marca. O olho do vizinho também quer algo.
O espirito natalicio esta longe.

Mesmo assim, houve um trabalho notavel
sobre as contas do jornal antes de organizar-
mos a venda. Estas contas ensinaram-nos que
«perdemos» 610 escudos desde o inicio da es-
cola, o que é pouco, até porque houve um en-
gano ainda maior do que da dltima vez da
parte da loja das fotocépias.

Em conjunto construimos o quadro seguinte:

jornal | custo de n° jornais | custo porjornal | diferenga em relagio
fotocopia (contas com a ao prego de venda
méquina de
calcular
n°l [1950 50 1950:50=39 11
n°2 |[3240 60 3240:60=54 |-4
n°3 | 720 60 720:60=12 38

Quadro 1

acerca do qual tecemos estes comentarios:

Silvana: — Ganhamos muito dinheiro com o
terceiro jornal.

Gisela: — Oh Pascal. Nao pode ser: os jor-
nais 2 e 3 ndo custaram a mesma coisal

Ivan: — O 1 também nao.

Pascal: — Mas a Gisela estava a ver outra
coisa.

Gisela: — Sdo 60 cada um e o 2 custou
muito mais.

Margarida: - E esquisito, o terceiro jornal
sdo mais folhas e custou menos do que o pri-
meiro.

Ana Paula: — Eles enganaram-se.

De seguida, acertdmos as contas em termos
de venda (Ver quadro 2).

jornal custo (fotocopias) | jornais vendidos | receita

n°l 1950 29 1450

n°2 3240 38 1900

n°3 720 39 (previsdo) 1950

Total 5910 106 5300
Quadro 2

Ja no fim da nossa conversa, a Ana Paula
lembrou-se de que o primeiro jornal rendeu
mais, porque houve professores que deram
mais dinheiro e ndo pediram troco. Lembrei-
-lhes que registimos uma venda de 2100 escu-
dos. O Ivan observou que ainda nio vende-
mos os jornais nimero 3 e que nio sabemos
se os vamos vender todos.

4° momento: 4 de janeiro de 2000, a si-
tuagdo era a seguinte:

jornal custo (fotocopias) | receita previsivel | receita efectiva

n°l 1950 1450 2100

n°2 3240 1900 2000

n°3 720 1950 1700

Total 5910 5300 5800
Quadro 3

Afinal, tinhamos menos 110 escudos do
que o custo das fotocépias.

Observo que isto se deve sobretudo aos
enganos da loja de fotocépias e explico que
também ndo contdmos o preco das folhas que
imprimimos e da tinta da impressora.

Como no tltimo jornal, houve um pequeno
problema com as copias recto-verso, combina-
mos escrever uma cartinha a loja, para avisar
dos erros que houve...

A propésito deste trabalho com os meus
alunos, lembro o que escreve Gérard Vergnaud
(1986: 198)8: «um conceito ndo pode ser reduzido a
sua defini¢do, se se estiver interessado na sua
aprendizagem e no seu ensino. E através de situa-
¢oes e de problemas por resolver que um conceito co-
mega a fazer sentido para a crianga.»

Aquele autor considera que os processos
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cognitivos e as respostas do sujeito sdo cons-
truidos em fungdo das situagdes com as quais
sdo confrontados e remete-nos para duas
ideias principais:

—aideia da variedade, i.e., a necessidade de
criar um sem-numero de situacOes a partir de
acontecimentos do dia a dia;

— a ideia da histéria, i.e., a necessidade de
acompanhar a par e passo a histéria pessoal do
aluno na sua aprendizagem, sem o que nao
serd possivel reformular as situagdes de ma-
neira a que se tornem perceptiveis para ele.

O resultado das interac¢des aluno(s) <> si-
tuagdes vividas <> escola, formalizador de es-
quemas utilizaveis, é expresso na figura 1 (Bris-
siaud, 1989: 128).

Este esquema torna mais clara a necessidade
constante de fazer apelo ao vocabulério, a lin-
guagem oral, a linguagem escrita e a linguagem
matematica para poder construir quadros de re-
feréncia. Neste contexto, Brissiaud (1989: 217)
cita Vigotsky, que considera os sistemas simbd-
licos como «instrumentos psicolégicos» e diz:
«Eis alguns exemplos de instrumentos psicologicos e
dos seus sistemas complexos: a linguagem, as diver-
sas formas de contagem e de cdlculo, os meios
mnemo—técnicos, os simbolos algébricos, as obras de

arte, a esctita, os esquemas, os diagramas, os mapas,
as plantas, todos os sinais possiveis, etc.»

Mas Brissiaud e também Vergnaud alertam
logo para o muito que ha de implicito nos es-
quemas. De resto, na turma, hd muito de im-
plicito no préprio trabalho do dia a dia. Afinal
o «lucro» ndo depende também de quem o de-
fine? Este implicito tem que ser explicitado
para 0 menos atento.

Isto implica outra premissa: a problemati-
zagdo obriga a uma escola democrética, isto €,
uma escola onde os alunos participam no seu
processo de aprendizagem. Neste sentido, o
alerta deixado por Carl Sagan (1997: 53)? da
para reflectir: «Pensamento cientifico implica cria-
tividade e democracia». A escola ainda esté ca-
rente das duas.

Sérgio Niza diz numa entrevista concedida a
Palavras (12-10-97): <A escola passou a ser uma
institui¢do social atravessada pelas dinamicas
sociais, pelas perturbages, pelas inquietagoes. Os
saberes académicos jd ndo sdo pensdveis sem os sa-
beres do quotidiano, sem o saber espontaneo do quo-
tidiano, das culturas nio humanisticas e ndo cientifi-
cas, ndo académicas. Esta interpenetra¢do inevitdvel
dos saberes do quotidiano com os saberes académicos
fez rebentar a vocagdo original da escola.»

Ja ndo temos, como antigamente, alunos
que, fora da escola — por terem ai um meio

resolugdo pratica de

referéncia
—————————— >
problema conjunto
pratico ™ controlo de solugao
representacao realizagéo
das quantidades da solugéo
problema R solugao
numérico i numérica
resolucéo
matematica

Figura 1



rico e propenso a leitura e a discussdo —, cons-
troem um referencial que permite a concep-
tualizagdo. Logo, a escola tem de fornecer os
instrumentos que permitam tal construgao.
E este trabalho é muito necessario. Como
avisa Vergnaud (1986: 219): «Na maiotia das
actividades, a vida so oferece um pequeno niimero
de casos entre os problemas possiveis.

Além disso, nas situacdes habituais da vida, os
dados pettinentes estdo imersos num conjunto de in-
formagées pouco ou nada pertinentes, sem que se-
jam sempre claramente expressas as perguntas que
podem ser feitas. Desta forma, o tratamento destas
situagdes supde ao mesmo tempo a identificagdo das
questdes e também das operagoes a fazer para lhes
poder responder. Isto convida a andlise, mas ndo é
facil comegar pelas situagoes da vida para estabele-
cer uma classificagdo sistemdtica.»

! Adaptacdo de uma intervencdo proferida no pri-
meiro encontro de Educagdo da Junta de Freguesia da
Ajuda, na Universidade Moderna, em 16 de Junho de
1999.
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se refere & escola do 1° ciclo como a instituicio onde se
aprende «as letras e as contas»).

> HortoN, Gerald, Einstein, history and other passions,
Lisboa: Gradiva,1996 (trad. 1998).
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«Investigacdes matemadticas como base para a construgdo
de conceitos».

7 A turma est4 envolvida num estudo sobre as elei-
¢Oes em que comparou os resultados de Outubro 1999
com as previsdes e com a votacdo das pessoas que vie-
ram votar na nossa sala, que foi secgdo de voto. Implicou
igualmente um pedido de esclarecimento aos partidos
politicos sobre o que é ser politico. S6 o PCP e o BE res-
ponderam...
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tuels», i1 BRUN, ]., Didactiques des Mathématiques, Greno-
ble: Delachaux et Niestlé, 1986.

9 SAGAN, Carl, Um mundo infestado de demdnios, Lisboa:
Gradiva, 1997.

Por outro lado, com Brissiaud (1989: 130)
fica bem claro que: «Com os enunciados cldssicos
as criangas sdo conduzidas a elaborar as represen-
tagdes fora do contexto, a partir das tinicas indica-
¢oes linguisticas contidas do enunciado (seja ele es-
crito ou oral). A tarefa é muito mais dificil do que
quando o pedagogo parte de um problema pratico.
Ora quando a dificuldade é muito grande, algumas
criangas logo constroem regras de funcionamento es-
colar do género: «Face a um anunciado, eu somo to-
dos os niimeros» ou «Eu reconto todo o conjunto».»

Assim, a andlise de problemas do dia a dia,
a meu ver, sé ganha interesse no processo de
aprendizagem, se os meus alunos encontram e
constroem, na turma que gerimos em coope-
racdo, o referencial necessario a analise e a
construcao de conceitos.
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